.Q LICENCIATURA EM ENFERMAGEM

DESCRITOR DA UNIDADE CURRICULAR: COMUNICACAO EM ENFERMAGEM

Escola Superior
Saide Santa Maria

Ciclo de "

Formac3o: Ano: Semestre: Area (CNAEF): ECTS:
100 10 1° 723 5
Horas de Trabalho do Estudante

Contacto:
Tebrico Teorico/ Pratica Trabalho de Semindrio EC/ Orientagao as
Pratica Laboratorial Campo Estagio Tutorial

Horas Totais:
140 24 24 6 0 0 0 0 0
Objetivos da unidade curricular e competéncias a desenvolver:

o |dentificar os fatores intervenientes na comunicagéo
Desenvolver as competéncias basicas da comunicacao
Perceber a importancia da comunicag¢éo e da comunicagao
Apreender a importancia da comunicacéo terapéutica
Entender relacao terapéutica e relacdo de ajuda no co
Adquirir conhecimentos sobre técnicas facilitadoras_d
Promover o autoconhecimento
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licenciatura em enfermagem, sendo

As competéncias definidas pela Ordem dos
As competéncias devem ser dge

Develop basic communic
Understand the importance

encies defined by the Ordem dos Enfermeiros (OE) are acquired throughout the nursing

and reached its fullness with the last clinical practice (estagio profissionalizante).
Theycompetencies must be developed according to the capacity, capability and expected development of
the student and based on the objectives of the graduation.

Contelido programatico descritivo:

e  Definir comunicacgéo

Niveis e formas de comunicagdo

Fatores promotores da comunicacado verbal e ndo verbal
Fatores que influenciam a comunicacao

Competéncias na area da comunicacao
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A comunicacdo e 0S processos sociais

A influéncia das teorias da comunicacao nos modelos conceptuais de enfermagem
As func¢des da comunicacéo e da comunicacdo em enfermagem

Definir comunicacéo terapéutica

Estratégias de comunicacéo terapéutica

Obstaculos a comunicacao terapéutica e comunicacao nao terapéutica

Relacao terapéutica e a relacdo de ajuda

Competéncias para o estabelecimento de relacdo de ajuda

Técnicas de comunicacéo

Fundamentos sobre o autoconhecimento

Importancia dos mecanismos de adaptagéo e de defesa

As motivacBes na comunicacao

Exercicios para o autoconhecimento

Caracteristicas fundamentais da comunicacdo

Comunicacéo funcional como ferramenta de contacto social e QI

Comunicacdo em grupos diferentes

Comunicagao e intervengéo familiar

Técnicas e métodos de apoio a comunicacao

Foco comunicacgdo segundo a CIPE verséo 2

A assertividade e a comunicacéo
Descriptive syllabus:

Definition of Communication

Levels and forms of communication

e Push factors of verbal and nonverbal ¢ ation

e Factors influencing communaion

e  Skills in communication

e The communication and s

e The influence of communication: tA€ories’in conceptual models of nursing
e The functions of communicati ommunication in nursing

e Define therapeutic €o i

e Therapeutic communica strategies

e Barriers to therapeutic com ication and communication not therapeutic
e Therapeutic ¥@lationship and the relationship help

e  Skills for the nt of helping relationships
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tional communication as a tool for social and professional contact
munication in different groups
ommunication and family intervention
Techniques and methods to support communication
e The communication with CIPE Focus version 1.0
e The assertiveness and communication
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