INTRODUCAO

A pandemia pelo virus SARS-CoV-2 tornou o uso de mascara facial uma pratica obrigatoria a Compreender qual a influéncia do uso de
nivel mundial. Esta nova realidade conferiu um desafio para a populacao, nomeadamente para os mascara de protecao individual na
profissionais de saude, criando uma barreira fisica a comunicacao e expressdes faciais, que comunicacao/interacao das
desempenham um papel predominante na transmissao de emocdes entre os individuos e no criancas/adolescentes com o0s
estabelecimento da relacao terapéutica, nomeadamente, com criancas/adolescentes. enfermeiros/profissionais de saude.

METODOLOGIA
Questao PICO De acordo com o diagrama Preferred Reporting Items for
“Qual a influéncia do uso de mascara de protegdo individual na Systematic Reviews and Meta-Analyses, foi realizado o fluxograma da
comunicagdo/interacdo das criangas/adolescentes com os selecdo e exclusdo dos artigos que se encontra na figura 1.
enfermeiros/profissionais de saude?” Deste modo, foram selecionados 9 documentos no total para a

Tipo de estudo: Revisao da Literatura elaboragdo do presente trabalho.

Bases de dados: CINAHL Complete, MEDLINE Complete, Nursing & Allied

Figura 1: Fluxograma da selecao e exclusao de artigos cientificos

Health Collection: Comprehensive e Mediclatina. 135 Documentos

Critérios de pesquisa: incluiram-se artigos publicados entre 2019 e 2021, 13 Documentos excluidos por se encontrarem duplicados
em portugués e inglés, com acesso a resumo e/ou texto integral, referentes 122 Documentos

a populacao pediatrica. Foram excluidos artigos publicados anteriores a 92 Documentos excluidos apés leitura de titulo
2019, em lingua estrangeira que nao o inglés, que nao digam respeito a 30 Docurmentos

populacdo pediatrica, artigos duplicados, sem acesso a resumo e/ou texto 3 Documentos excluidos por ndo ter acesso a resumo
. 13 Documentos excluidos apos leitura de resumo
mtegral. 14 Documentos

1 Documentos excluidos por nao ter acesso a texto integral
4 Documentos excluidos apos leitura do texto integral

DlSCUSSAO 9 Documentos

As mascaras, enquanto equipamento de protecao individual, servem como filtro e atenuam a frequéncia do discurso dos profissionais de saude.
Green et al. (2020) referem que a obrigatoriedade da mesma, se tornou uma limitacao, uma vez que dificulta a percecao das emocoes dos
pacientes como a dor, o desconforto ou desanimo, além de comprometer a relacao terapéutica, a empatia e a comunicacao/interacdo com a
crianca. Comunicar com criancas pode ser desafiante, sendo necessario por parte do profissional de saude adaptar o seu discurso de acordo com a
idade, compreensao e capacidade de comunicacao da mesma. Com o objetivo de ultrapassar estas limitacdes e de facilitar este processo,
Swaminathan & Meera (2021) enumeram algumas estratégias de comunicacao, verbal e nao verbal, que foram adaptadas e que se encontram
descritas na figura 2 e tabela 1.

A utilizacao de mascara dificultou ainda a comunicacao para as criancas com perda auditiva descritas por Charney et al. (2021) ou com deficiéncia
cognitiva apresentadas por Brownie (2020). Neste ultimo caso, foi aplicada a estratégia Key Word Sign (Figura 2), que consiste na utilizacao de sinais
e gestos para sustentar a comunicacao, de forma a apoiar e a encorajar o desenvolvimento da linguagem nao verbal e verbal. Ruba & Pollak (2020)
concluiram que as criancas, mesmo com a utilizacao da mascara, conseguem visualizar as expressoes a partir, dos olhos, testa e sobrancelhas.

Figura 2 e Tabela 1. Estratégias de Comunicacdo (Adaptado de Swaminathan e Meera, 2021) Figura 3. Key Word Sign (Adaptado de McMath, 2019)
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O uso de mascara facial durante a pandemia por SARS-CoV-2 resultou num grande desafio a comunicacao em pediatria. Esta contribuiu para o
incremento do medo e para a diminuicao da confianca por parte das criancas, em relacao aos profissionais de saude, nomeadamente, em contexto
hospitalar.

A idade pediatrica, sendo um periodo tao importante do desenvolvimento, requer por parte dos profissionais de saude, a garantia das melhores
estratégias de comunicacao, adaptando a sua pratica ao contexto atual e a situacao clinica de cada paciente.
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