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Predmbulo:

Na Escola Superior de Saiude de Santa Maria, olhar o futuro com otimismo passa por atuar
de acordo com os mais elevados padrdes de conduta e responsabilidade social, sendo uma
instituicdo de ensino superior privado, propriedade da Provincia Portuguesa das Franciscanas
Missionarias de Nossa Senhora, cada vez mais empenhada em formar profissionais de saiide com
elevado nivel de qualidade, nas vertentes humana, cientifica, técnica e cultural, apoiados no
respeito pelo individuo e nos valores morais e éticos, numa perspetiva crista e franciscana.

O Cédigo de Etica e de Conduta é o instrumento no qual se inscrevem os valores que pautam
a atuagao da Escola Superior de Satide de Santa Maria, bem como os principios éticos e as normas
de conduta a que os seus colaboradores, em concreto, se encontram sujeitos e assumem como
intrinsecamente seus.

O presente Cadigo aplica-se a todos os colaboradores da Escola Superior de Saude de Santa
Maria, independentemente do vinculo ou posigdo hierarquica que ocupem. Neste sentido, por
colaboradores devem entender-se todos os membros dos 6rgdos de governo, consultores,
docentes, investigadores, trabalhadores ndo docentes e ndo investigadores, estudantes e demais
membros da comunidade académica, independentemente do tipo do seu vinculo, assim como
todos os demais elementos que de alguma forma atuam em nome da Escola Superior de Saude

de Santa Maria.
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1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Aprovagao
O Conselho de Diregdo da Escola Superior de Saide de Santa Maria (ESSSM) aprovou o

presente Cédigo de Conduta, que se destina a regular a atuagdo de todos os seus colaboradores.

1.2. Objetivos

O presente Cédigo pretende:

a) Divulgar os principios e os valores pelos quais a ESSSM deve pautar a sua conduta;

b) Manter padrdes elevados de comportamento ético em consonancia com os valores da

Instituicdo e estimular o sentimento de partilha da sua gultura; -
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¢) Promover o respeito e o cumprimento de toda a legislag3o e regulamentagdo aplicavel;
d) Estabelecer um regime transparente de relagdes entre todos os seus Colaboradores e
destes com terceiros;
e) Desenvolver atitudes de responsabilidade social, respeitar os direitos humanos e a
dignidade dos outros e proteger o ambiente;
f) Incentivar todos os colaboradores a refletirem sobre a conformidade da sua atuacdo com
os valores da Instituicdo.
1.3. Ambito

As regras de conduta aplicam-se a todos e colaboradores, independentemente do seu
vinculo, incluindo os membros dos érgdos de governo da ESSSM.

O presente Cddigo é o elemento preferencial na resolugio de questdes de ética gue se

suscitem, mantendo-se em vigor a restante regulamentag3o interna.

1.4. Divulgagao

O Cadigo de Conduta é divulgado a todos os colaboradores da ESSSM, que devem tomar
conhecimento das suas disposicdes.
Os membros dos 6rgédos de governo da ESSSM devem promover uma ampla divulgagdo do

seu conteudo junto dos trabalhadores, colaboradores e agentes econémicos, para garantir o seu
cumprimento.

2. PRINCIPIOS E REGRAS
2.1. Cumprimento da legalidade

A ESSSM, bem como os seus trabalhadores e colaboradores, comprometem-se a garantir que
nas suas atividades profissionais agem em conformidade com as disposi¢des legais em vigor.
Os trabalhadores e colaboradores da ESSSM n3o podem praticar, em nome da Instituicao,

quaisquer atos que violem os Estatutos, e demais legislagdo e regulamentos aplicaveis.

T i
% €z
Revisdo Data Elaborado: Aprovado: Homologac¢go: 122 de 8 -
1 ) N

(426
q

=
&
&

b




s

Q\ ik & g v
Saide Santa Maria

Cdédigo de Conduta cc

2.2 Administracao da ESSSM

A administragdo da ESSSM deve ser desenvolvida com rigor, zelo e transparéncia, de acordo
com as disposicdes legais estabelecidas para o Sector, devendo promover a criagdo de condicbes
de didlogo, nomeadamente, no que respeita a estratégias, objetivos, analise de riscos e avaliagio

de desempenho.

2.3 Conflito de interesses

Sempre que no exercicio da sua atividade profissional os trabalhadores e demais
colaboradores sejam chamados a intervir em processos de decisdo que envolvam direta ou
indiretamente entidades com que colaborem ou tenham colaborado nos ultimos 5 anos, ou
pessoas singulares a que estejam ou tenham estado ligados por lagos de parentesco ou afinidade
de qualquer natureza, devem comunicar a existéncia dessas rela¢des as respetivas chefias ou aos
orgaos de governo da ESSSM.

Os trabalhadores devem abster-se de exercer quaisquer fungdes fora da ESSSM, sempre que

tais atividades ponham em causa o cumprimento dos seus deveres de trabalhadores.

2.4 lgualdade de oportunidades e nao discriminagdo

A ESSSM compromete-se a respeitar o principio da igualdade de oportunidades e ndo admitir
qualquer forma de discriminagdo individual, que seja incompativel com a dignidade da pessoa
humana, nomeadamente, em razdo do género, origem, etnia, confissdo politica e/ou religiosa e
condena qualquer forma de coergdo fisica ou verbal.

E proibida a pratica de assédio, traduzido num comportamento indesejado, nomeadamente
o baseado em fator de discriminagdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio
emprego, trabalho ou formagdo profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de fhe criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador.

E proibido o assédio sexual, traduzido num comportamento indesejado de caracter sexual,
sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio

emprego, trabalho ou formagdo profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
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constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador.

Em matéria de igualdade de género, a ESSSM deve garantir uma efetiva igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, eliminar as discriminagdes, facilitar a
conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional e adotar medidas que conduzam ao objetivo
da presenga plural de mulheres e de homens nos cargos de gestdo.

A ESSSM cumpre os principios da Organizacdo Internacional do Trabalho, incluindo a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e os 10 principios da Organizagdo das Nag¢des Unidas
e promove a valorizagdo profissional dos trabalhadores e colaboradores ao longo da sua vida
laboral na empresa e o desenvolvimento dos instrumentos que permitem avaliar o seu
desempenho.

Os trabalhadores e colaboradores da empresa devem aperfeicoar e atualizar os seus
conhecimentos, tendo em vista a manutenc¢do, o desenvolvimento e a melhoria das suas
competéncias, com vista a prestagdo de um melhor servigo.

O direito a reserva da intimidade da vida privada deve ser escrupulosamente respeitado.

2.5 Integridade
E interdita toda a pratica de corrupgdo, ativa ou passiva, por atos ou omissdes, ou por via da
criagdo e/ou manutengdo de situagdes irregulares ou de favor.

Os trabalhadores ndo podem negociar ou estabelecer quaisquer acordos em nome da ESSSM.

2.6 Responsabilidade

Os trabalhadores e colaboradores devem agir no rigoroso cumprimento das
responsabilidades que |hes estdo atribuidas e usar o poder que thes tenha sido cometido no
estrito cumprimento da delega¢do de competéncias, orientando-o para a concretizacdo dos

objetivos da ESSSM.
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2.7 Lealdade
Os trabalhadores e colaboradores da ESSSM devem ter um comportamento de lealdade para
com a Instituicdo, empenhando-se em salvaguardar sempre a sua credibilidade, boa imagem e

prestigio.

2.8 Confidencialidade e sigilo profissional

Os trabalhadores e colaboradores estdo sujeitos ao sigilo profissional, ndo podendo fornecer
quaisquer informagdes que por decisdo da ESSSM, ou por forga de disposices legais em vigor,
nao devam ser do conhecimento de terceiros.

Deve haver reserva e discri¢do relativamente a factos e informag&es que os trabalhadores e
colaboradores tenham conhecimento no exercicio das suas fungdes.

As informagdes constantes nos processos individuais dos trabalhadores estdo sujeitas ao
principio da confidencialidade, apenas podendo a elas ter acesso o préprio, quem tenha como
responsabilidade a sua guarda, manutencdo ou tratamento da informagdo e/ou quem, por forga

de determinacdo do Conselho de Diregdo, tenha que a elas aceder.

2.9 Consumo de alcool e drogas

A ESSSM proibe aos seus trabalhadores e colaboradores a utilizagdo ilegal (incluindo posse,
distribuigdo, oferta, fabrico ou transferéncia) ou estar sob a influéncia de estupefacientes e/ou
substancias psicotrépicas ou alcool nas suas instalagdes e em veiculos da sua propriedade ou por

ela alugados.

2.10 Relagbes interpessoais e ambiente de trabalho

Os trabalhadores e colaboradores devem contribuir para a criagdo e manutengdo de um bom
clima de trabalho, nomeadamente, através da colaboragdo e cooperagdo matuas.

A ESSSM, no escrupuloso cumprimento da legalidade, promove a corregdo, urbanidade e
brio profissional nas relagées entre trabalhadores, bem como o respeito pelos respetivos

direitos, sensibilidades e diversidade.
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Todos os trabalhadores e colaboradores devem conhecer, cumprir e fazer cumprir as normas
de higiene e seguranga no trabalho, bem como reportar ao Conselho de Direg¢do, quaisquer
inconformidades detetadas.

Os trabalhadores e colaboradores devem pautar as suas relagdes reciprocas por um
tratamento cordial, respeitoso e profissional, devendo apresentar-se condignamente no seu local
de trabalho e desenvolver a sua atividade profissional com zelo, diligéncia, espirito de iniciativa

e integridade.

2.11 Divulgacdo e rigor na prestag¢do de informagso

As informagbes produzidas e divulgadas pela ESSSM devem pautar-se pelo escrupuloso
cumprimento das disposi¢des legais, serem exatas, completas e disponibilizadas
atempadamente.

As informagBes de caracter financeiro devem representar com fiabilidade a situagdo
financeira e os resultados, contendo todos os aspetos materialmente relevantes para o

adequado conhecimento da situagio e performance financeira.

2.12 Responsabilidade social

A ESSSM pauta a sua atuagdo tendo sempre presente o seu dever social, por forma a
contribuir para o seu desenvolvimento e bem-estar social.

A nivel da gestdo, a ESSSM deve integrar aspetos ambientais e sociais nos processos de
planeamento e tomada de decisdo, bem como identificar e gerir os riscos decorrentes dos

impactos econémicos, ambientais e sociais da atividade.

2.13 Desenvolvimento sustentavel

A ESSSM deve ter uma participagdo ativa nas politicas de preservacao do ambiente, gest3o
de residuos e eficiéncia energética, dando preferéncia a utilizagdo de materiais biodegradaveis
e/ou reciclaveis, promover a adog3o de procedimentos ambientalmente responsaveis junto da
cadeia de valor, garantindo também que do exercicio das suas atividades n3o resultam quaisquer

agressdes ou prejuizos para o patriménio das comunidades.
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2.14 Salvaguarda do patriménio

Os trabalhadores e colaboradores devem assegurar a protegdo e conservagdo do patriménio
material e imaterial da ESSSM.

Os recursos da ESSSM devem ser utilizados de forma eficiente com vista a prossecug¢do dos

objetivos da Instituicdo e ndo devem ser utilizados para fins pessoais.

2.15 Didlogo com os publicos interessados

A ESSSM deve garantir a existéncia de canais de comunicagdo que permitam um didlogo
construtivo e a integragdo das respetivas conclusées nos processos de gestdo da Instituicdo.

Os trabalhadores e colaboradores devem agir na observancia do principio da boa-fé e honrar
integralmente os compromissos assumidos pela ESSSM com terceiros, bem como verificar o
integral cumprimento por estes das normas legalmente e/ou contratualmente estabelecidas.

A transparéncia e rigor nos negécios e na informacdo prestada e a promogdo das agdes
possiveis e necessarias para mitigar atos de suborno, extorsido e/ou corrup¢do devem orientar as
relagbes dos trabalhadores e colaboradores com os publicos interessados.

Os contratos devem ser claramente redigidos, sem ambiguidades ou omissées e no respeito
pela lei e pelas regras que internamente se encontrem estabelecidas.

A selegdo de fornecedores e/ou prestadores de servigos deve processar-se tendo em conta
os indicadores econdomicos e financeiros, as condigées comerciais e qualidade dos bens e/ou
servigcos propostos e o comportamento ético do fornecedor e/ou prestador de servico.

Os trabalhadores e colaboradores da ESSSM devem alertar os terceiros para a necessidade

do cumprimento dos valores éticos da empresa.

2.16 Relacionamento com outras entidades

No relacionamento com outras entidades, nacionais ou internacionais, publicas ou privadas,
os representantes da ESSSM devem manter uma postura de participa¢do e cooperagao, apoiando
iniciativas que se enquadrem no ambito das atividades da Instituigdo e que se possam traduzir

na sua valorizagdo.
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2.17 Relagbes com a comunicacdo social

As informagdes prestadas aos meios de comunicagio social, através de publicidade, devem

possuir caracter informativo rigoroso, respeitar pardmetros culturais e éticos, bem como

contribuir para a criagéo de valor e dignificacdo da ESSSM e manutenco da sua boa imagem.

A oportunidade da prestagdo das informac¢des e o seu contelido devem ser sempre,

previamente, objeto de autorizagdo expressa do Conselho de Dire¢do da ESSSM.

3. ENTRADA EM VIGOR

O presente Cddigo de Conduta da ESSSM entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao

da sua aprovagdo.
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