o,

Escola Superior
Saude
Santa Maria

2020/2021

1 de setembro 2020




&
7 Escola Superior PLANO DE ATIVIDADES 2020/2021

Sauide Santa Maria

N, ——_N\ =S —\ =X\ =
SUMARIO
NOTA INTRODUTORIA ..ottt sttt s bbbt st s s sebesesasanas 3
[ oo [UE Yo = T aT=T 0] o B =T = | PSR 3
Y LT T RSP P PP 3
0] o 1= 41V o LTSRN 3
LYY [ T PP PPPPTP 4
[ [VETo I= T aT=T 0] Co J YISy feY o [ TSR 4
EIXOS DE DESENVOLVIMENTO ... .ciiiiieeeee ettt ettt ettt e e e e s e st e e e e e e s emnnreeeeeeeeean 5
| el o 1=Te F=T-{o =T olc TSRS 5
| oo [l g\ LT = ok T LSRR 5
[ oo [T To [0 a1 a1 ] 4 = Lor= Lo J SR 6
EiX0 de iNterNacioNaliZag@0......cccuiieeeciiee ettt e e e e e et e e e e b e e e e e arae e e e nrees 7
Eixo de responsabilidade SOCIal.........ccuuiiieiiiiiieeec e e e 8
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL....cetttttttttttttttttttetttttteteetetttteeeeteeeeeeetetreteeeeeretteererererer——. 9
ENSINO E FORMAGAO ......ovivceieeeteteeeeete et te ettt ae st tessesstesens s tetessasstesessssssesessesssesens 10
Conferéncias, WOorkshops @ SEMINATIOS.......cuuieeieciiiee ittt e e e aae e e e ebaeeaeeaes 10
AGAO SOCIAL ESCOLAR ..ottt sttt s s ss s s s s s s s s s sne 11
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE .....uu s 12
CONSIDERAGOES FINAIS.......oiiieitetetetsisecietetesessssssste e sesss st s s sssss s s s sssssssssesesssssssssesesssnas 13
PARGCERIAS ...ttt st st st e bt e b e b e s st e sme e s bt e n e e b e e neesreesaeeeaneenneens 14




&
7 Escola Superior PLANO DE ATIVIDADES 2020/2021

Sauide Santa Maria

NOTA INTRODUTORIA

A realizagao de um Plano de Atividades em contexto de pandemia tem de ser
encarada como um plano tentativo sempre sujeito a alteracdes decorrentes do Estado
de Emergéncia e das constantes oscilagdes do desenvolvimento da prépria pandemia,

As principais atividades a realizar em 2020/21 que ndo constituam a rotina
habitual de um ano letivo s3ao as seguintes:

1. Submissdo da proposta do Curso de Terapia Ocupacional

2. Inicio do Mestrado em Enfermagem Médico Cirdrgica

3. Inicio do Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica

4. Desmaterializagdao progressiva de todos os documentos em suporte
papel

5. Inicio do novo processo de avaliagio de docentes e pessoal de
administragao e servigos.

6. Aperfeicoamento do Sistema Interno de Garantia da Qualidade

Enquadramento Legal
A ESSSM tem como documento fundacional os Estatutos aprovados pelo
Despacho n.24328/2019 de 24 de abril.

Missao
Formar profissionais de saude altamente qualificados nas vertentes humana,
cientifica, técnica e cultural, no quadro de valores ético-morais da matriz franciscana.

Objetivos

Formar profissionais de qualidade, num quadro de referéncia internacional, nas
diversas areas e niveis de intervengao profissional;

Desenvolver investigacado e difusao do conhecimento em saude e dreas afins;

Promover a formacdo continua e graduada dos diplomados, habilitando-os
para a interdisciplinaridade e a cooperacao;

Colaborar na prestacdo de servicos a comunidade, com vista ao
desenvolvimento socioecondmico e cultural da regido de implementacao da ESSSM;

Apoiar acbes, nomeadamente de formacdo, que a Entidade Instituidora
entenda desenvolver nas diferentes areas da sua intervencdo;

Promover a cooperacdo e o intercambio cultural, cientifico e técnico com
instituicdes congéneres nacionais e estrangeiras, publicas ou privadas, com vista a
valorizacdo mutua tendo em conta o quadro europeu de integracao.
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Visao
Ser reconhecida como uma escola de referéncia no ambito da saude e na area
do envelhecimento ativo e saudavel.

Enquadramento historico
A ESSSM ¢é uma instituicdo privada de ensino superior politécnico, propriedade
da Provincia Portuguesa das Franciscanas Missionarias de Nossa Senhora, foi criada em

1952 como estabelecimento destinado a formacado de profissionais de enfermagem, foi-
se transformando ao longo do tempo de acordo com a evolucao legal e cientifico técnica
do ensino da enfermagem e desde 9 de junho de 2016, tornou-se Escola Superior de
Saude Santa Maria, acolhendo novas areas de formacao.
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EIXOS DE DESENVOLVIMENTO

Eixo pedagdgico

1.

Para além da revisao de todos os regulamentos e das necessdrias adaptacoes
a nova realidade formativa, com novos cursos, docentes com outras
formagdes, novas praticas de ensino/aprendizagem, é indispensavel
aprofundar os mecanismos de garantia de qualidade, robustecendo o papel
dos vdrios 6rgaos e servicos, reforcando a importancia do papel dos
coordenadores dos cursos e a articulacdo do trabalho pedagdgico, tornando
mais significativa a analise e resultados dos inquéritos pedagdgicos,
instrumentos decisivos para aferir a satisfagdao dos estudantes com a escola
e com o trabalho realizado por cada docente, a avaliagao dos docentes e do
pessoal de administracdo e servicos, e conferir expressdo pratica aos
resultados com consequéncias a todos os niveis.

As pos-licenciaturas e pds-graduacdes existentes continuardo a ser
oferecidas e funcionarao de acordo com a respetiva procura, mantendo uma
avaliacdo permanente sobre as diversas edi¢des, ajustando-as em fung¢ao do
feedback recebido e das novas aportacbes da investigacdo e evolucdo dos
mercados e servicos.

Os cursos livres sdo uma forma de disponibilizar a formadores qualificados,
em areas nao desenvolvidas nos planos académicos atuais, a possibilidade de
oferecerem formacgdes satisfazendo interesses de publicos diversificados
pelo que continuardo a ser acolhidas novas propostas e realizados novos
cursos de acordo com o interesse manifestado.

Eixo de investigacao

1.

2.

A atividade do Nucleo de Investigacdo (NI) necessita do envolvimento dos
varios docentes da ESSSM, os quais deverdo desenvolver atividade de
investigagao numa perspetiva transdisciplinar integrativa, preferencialmente
enguadrada no plano estratégico proposto para o NI. Serd promovida a
integracdo dos estudantes nos projetos desenvolvidos. Para facilitar a
cooperacdo na criacdo/implementacdo e desenvolvimento de projetos de
investigacdo, serdo criados documentos préprios para arquivo e divulgacdo
dos mesmos.

A investigacdo promovida deve ser orientada numa perspetiva practice-
based research, conforme orientacdao definida pelo Ministério do Ensino
Superior e Ciéncia e pela FCT para as instituicdes de natureza politécnica.
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A investigacdo é uma drea a desenvolver em articulacdo com parceiros que
permitam acrescentar valor a capacidade de investigacdo da ESSSM pelo que
serd prosseguida a politica de estabelecimento de acordos de cooperacdo e
de consércios com entidades que constituam mais-valias para a
concretizagao dos objetivos institucionais.

Conclusdo do projeto Por Mais Saude.

Arranque do projeto internacional GivingCare — Empowering personal
caregivers/personal assistants by developing technical, soft and digital
skills

Eixo de administracao

1.

O aprofundamento da promoc¢do da escola na comunidade préxima e junto
dos estudantes do ensino secundario potencialmente interessados é decisiva
para a sustentabilidade do projeto da ESSSM pois é por esta via que se
garantem parcerias virtuosas para reforcar o trabalho pedagdgico e
simultaneamente se aumenta a base de recrutamento de futuros estudantes.
A aproximacdo da escola a outras instituicdes de ensino superior portugués,
particularmente das que tém com a ESSSM proximidade de oferta formativa,
é indispensavel para alargar o potencial de parcerias formativas e cientificas.
O Sistema Interno de Garantia da Qualidade é o mais importante
instrumento de monitorizacdo e correcdo de todas as atividades e acdes da
escola, razdo para reforcar o seu papel no apoio aos diferentes setores,
6rgaos pedagdgicos, de administracao, docentes e pessoal de administragao
e servigos, estudantes, no sentido de assegurar a melhoria continua da
gualidade da formacdao ministrada, das condicdes pedagdgicas e de
acolhimento e, sobretudo, contribuir para que a ESSSM seja cada vez mais
uma organizagao de referéncia.

A acreditacdo atribuida pela A3ES, a 11 de fevereiro de 2020, do Sistema
Interno de Garantia da Qualidade é a concretizacao de um objetivo essencial
para a escola se afirmar, definitivamente, como uma instituicdo madura na
nova fase de Escola de Saude.

O caminho que tem vindo a ser seguido nos ultimos anos, de modernizacao,
qualificacdo dos recursos humanos, reorganizacdo dos varios servicos de
administracdo e apoio é para continuar, a par da desburocratizacao,
desmaterializacdo e informatizacdo, nomeadamente na Secretaria
Pedagdgica, Recursos Humanos, Tesouraria e Contabilidade.

O GRIC/GAAPE aprofundard as agdes visando o reforco da
internacionalizacdo e mobilidade e fard o esforco necessario para aprofundar
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a divulgacdo da escola e a captacdo de novos estudantes, designadamente
no Brasil e nos PALOP. O Observatdrio da Vida Profissional aprofundara a sua
capacidade para seguir os percursos profissionais dos diplomados,
ferramenta muito importante para ajustar a formagdo as necessidades do
mercado. O apoio aos estudantes promovendo a sua integrag¢ao, o
acompanhamento permanente, a melhoria do seu rendimento escolar sdo
acoes indispensaveis a realizar de forma muito pré-ativa, em articulacdo com
o corpo docente e, quando adequado, com as respetivas familias.

7. 0O Servico de Documentacgao, Informacdo e Biblioteca, e o Servi¢co de Gestado
Documental e Arquivo manterao as a¢des em curso com reforgo do acervo
bibliografico online, digitalizacdo de processos no arquivo intermédio e
destruicdo da documentacdo sem interesse académico ou histdrico.

8. O Departamento de Informatica tera de responder aos desafios crescentes e
tornar-se uma ferramenta fundamental da modernizacdo dos meios
pedagdgicos. A qualificacdo permanente do parque informdtico e dos meios
audiovisuais que também |he estao adstritos sdo indispensaveis para um
melhor desempenho académico da escola no seu conjunto.

9. O Gabinete de Comunicacdo e Relagdes Publicas é decisivo para a afirmacao
da escola, para a dinamiza¢ao das redes sociais e para a captagdao de
estudantes. E necessario que cultivem uma interacdo permanente com todos
os servicos, docentes, organizacdes de alunos (tunas, Associacdo de
Estudantes, Comissdo de Praxe), parceiros e entidades externas mantendo
uma acdo permanente de divulgacdo e de reforco da imagem positiva da
escola junto da comunidade em geral.

10. Os Servicos de Alimentacao e Bar passarao a ser exclusivamente oferecidos
através de dispensadores automaticos, com supervisdo nutricional.

11. Os Servicos de Limpeza e Manutencdo continuardo a assegurar a
manutencado da escola de acordo com os mais elevados padrdes de exigéncia,
como é amplamente reconhecido.

Eixo de internacionalizacao
1. O reforco das ac¢Oes de internacionalizacdo nas suas vdrias vertentes e a
utilizacao das diversas possibilidades do Programa Erasmus+ sdo decisivas
para aumentar o nimero de estudantes, docentes e outros colaboradores
empenhados em acdes internacionais, mantendo-se a politica interna de
apoio suplementar sob a forma de bolsas complementares que facilitem,
sobretudo, a mobilidade dos estudantes.
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2. A internacionalizacdo é um objetivo estratégico fundamental e deve ser
encarada como uma responsabilidade transversal e uma preocupacdo de
todos os docentes que devem aproveitar todas as oportunidades para
motivar os estudantes para as experiéncias internacionais, durante o curso
ou no final, sob a forma de estdgios.

3. Alinternacionalizagdo deve também refletir-se na atividade do NI, sobretudo
sob a forma de parcerias para o desenvolvimento de projetos conjuntos.

Eixo de responsabilidade social

1. O Fundo de Apoio ao Estudante (FAE) da ESSSM continuard a ser o
instrumento privilegiado a disposicdo dos estudantes para acorrer a
necessidades que os cologuem em situacdo de caréncia econdmica e
fragilidade social.

2. O Programa de bolsas de estudo para estudantes carenciados, que vem
sendo desenvolvido em colaboracdo com a Camara Municipal do Porto,
acompanhard o crescimento da oferta formativa da escola e estender-se-a
aos cursos Licenciatura em Fisioterapia e CTeSP em Gerontologia e Cuidados
de Longa Duracgao.

3. Passard também a haver oferta de bolsas especiais através da parceria com
o Banco Santander.

4. O programa Santa Maria Soliddria desenvolverd as ag¢Ges em curso e
promovera novas iniciativas, designadamente com a Pardquia Senhora da
Conceigdo, numa perspetiva de apoio a iniciativas ja em curso, mas em que
a intervencgao da escola possa constituir uma mais valia qualificadora.

5. O projeto de desenvolvimento social — vintAGEING — cujo objetivo é
desenvolver um trabalho multidisciplinar de intervencdo comunitdria,
disponibilizando conhecimento cientifico e recursos préprios, em parceria
com os poderes publicos e instituicdes de referéncia devera conhecer novos
desenvolvimentos sobretudo ao nivel da definicdo de parcerias
indispensaveis para assegurar a sua concretizacdo, embora sujeito as
limitacOes impostas pela presente pandemia.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A ESSSM, segundo os respetivos Estatutos, adota o modelo organizacional

—a

representado no seguinte organigrama:

S3o 6rgaos de governo da ESSSM:

Conselho de Diregao, é composto por 3 membros: Presidente do Conselho de Diregdo,
um vice-presidente e um vogal, nomeados pela Entidade Instituidora.

Conselho Técnico-Cientifico, € composto por sete elementos: O Presidente do Conselho
de Direcdo, a quem compete a presidéncia por ineréncia do cargo, quatro docentes e/ou
investigadores, eleitos pelos pares, e dois membros externos convidados.

Conselho Pedagégico, é composto por oito elementos, quatro representantes do corpo
docente eleitos pelos pares, e quatro estudantes também eleitos pelos pares.
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ENSINO E FORMACAO

Na ESSSM estdao em funcionamento os seguintes cursos:

» Licenciaturas:
o Licenciatura em Enfermagem
o Licenciatura em Fisioterapia

Cursos Técnicos Superiores Profissionais:
o Gerontologia e Cuidados de Longa Duragao

= Pos-Licenciaturas:
o Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia
o Enfermagem Comunitdria
o Enfermagem de Reabilitacdo

» Pds-Graduacdes:
o Gestdo dos Servicos de Saude
o Instrumentacdo Cirurgica
o Cuidados Intensivos, Emergéncia e Doente Critico
o Cuidados Paliativos

= Mestrados:
o Mestrado em Enfermagem de Reabilitacdo
o Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica
o Mestrado em Enfermagem Médico Cirlrgica

Conferéncias, Workshops e Seminarios

Em 2020/2021 prevé-se a realizagdo de conferéncias, workshops e seminarios,
subordinados a varias tematicas e dirigidas a diferentes publicos-alvo, nomeadamente
utilizando os recursos a distancia.

10
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ACAO SOCIAL ESCOLAR

A Acdo Social Escolar é um importante recurso na criacdo de condicdes de
frequéncia para estudantes com dificuldades econémicas e um instrumento para que
possa ser assegurado o principio constitucional de “educacdo para todos”. A ESSSM tem
a particularidade de, em caso de necessidade comprovada, analisar individualmente, a
situacdo do/a estudante, definindo, inclusive, planos de pagamento de propinas e/ou
outras prestacdes obrigatdrias. Para além dos instrumentos de apoio de caracter
nacional geridos pela Dire¢ao Geral do Ensino Superior (DGES), a ESSSM criou um fundo
proprio de apoio ao estudante, o FAE, e participa num programa de apoio social sob a
forma de concessdo de bolsas de estudo em parceria com a Camara Municipal do Porto.

Os principais objetivos e atividades sdo:

e Atribuir bolsas de estudo da DGES a estudantes economicamente carenciados,
através da analise das candidaturas de estudo;

e Promover mérito dos estudantes da ESSSM, dando informacdo a DGES do/a
estudante beneficidrio da bolsa de estudo por mérito (01 bolsa por ano) e
atribuindo bolsa de mérito fornecida no ambito da parceria com o Santander
Universidades (minimo de 02 bolsas por ano);

e Promover acesso ao ensino superior de estudantes do Porto economicamente
carenciados, atribuindo bolsa de estudos no ambito do Projeto Porto de
Conhecimento, uma parceria com a Camara Municipal do Porto (01 bolsa por
ano);

e Promover a atribuicdo de bolsas de estudo em articulagdo com o Banco
Santander.

e Promover e dinamizar o FAE da ESSSM, analisando e decidindo sobre pedidos
dos estudantes, além de recolha de fundos para sustentabilidade do FAE.

11
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SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE

A ESSSM encontra-se certificada pela norma NP EN ISSO 9001:2015, que assenta
no estabelecimento de um sistema de gestdo da Qualidade orientado para uma
abordagem por processos. Neste momento, a ESSSM encontra-se organizada em 10
processos, sendo 0s mesmos reagrupados em processos de gestdo, de realizagao e de

suporte.
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O objetivo estratégico é articular os procedimentos decorrentes dos requisitos
para a manutencdo da certificacdo de qualidade por parte da APCER com os referenciais
de qualidade propostos pela A3ES no documento “Manual de Auditoria dos Sistemas
Internos de Garantia da Qualidade nas Institui¢ées de Ensino Superior”.

O compromisso e envolvimento quer da gestao de topo, quer da comunidade
académica, assim como de toda comunidade institucional representam o fator chave
para a melhoria continua e robustez do sistema de gestdo da qualidade, cuja acreditacdo
pela A3ES é um objetivo estratégico a alcancar.

Sendo que no ambito das politicas de qualidade, a ESSSM continua a integrar o
Grupo da Qualidade para o Ensino Superior (GT2), do qual faz parte desde 2014, com
o objetivo de aumentar a sua rede de contactos numa drea critica para a manutencao
da qualidade das atividades das instituicdes do Ensino Superior, ter oportunidade de
participar em estudos e eventos que acrescentem valor ao conhecimento disponivel na
escola e como forma de partilhar a sua experiéncia, dificuldades e expectativas com
parceiros diversificados, nos distintos trabalhos que sao propostos pelo GT2.

12
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CONSIDERACOES FINAIS

Este Plano de Atividades da continuidade as atividades que constituem rotinas
permanentes, mas sinalizando mudancas em curso e novos objetivos estratégicos a
alcancar ou desenvolver durante o ano em curso, embora profundamente marcado pela
pandemia e por todas as mudancgas que a mesma tem provocado no funcionamento da
escola.

No dominio da gestdo do capital humano, destaque para formagao continua aos
colaboradores da area administrativa e dos servicos de apoio e a continuacdo de uma
politica de contratacdes privilegiando docentes habilitados com o grau de doutor,
incentivando a conclusdo dos cursos de doutoramento por parte dos docentes ja
inseridos em programas deste nivel, ndo descurando a importancia e colaborac¢do de
especialistas.

Iniciar o processo de avaliacdo de docentes e pessoal de administracdo e servicos
de acordo com o novo instrumento de avaliagao.

Manter a aposta na internacionalizagdo devera também ser um foco, através da
mobilidade de estudantes outgoing e incoming, refor¢gando o apoio aos outgoing como
forma de superar as dificuldades econdmicas de alguns, cujo desejo de realizar uma
experiéncia no estrangeiro encontra como obstaculo a fragilidade econdmica da familia.
O incentivo através de bolsas complementares é uma excelente forma de contribuir para
assegurar uma maior igualdade de oportunidades

No entrosamento com a comunidade, mantém-se a orientacdo de fortalecer a
rede de parcerias com instituicdes que possam considerar-se como uma mais-valia para
0s objetivos da escola e que possam contribuir positivamente para a melhoria da
qgualidade do trabalho pedagdgico, cientifico e de extensdo realizado e aumentar a
notoriedade e a capacidade de recrutamento de novos estudantes.

No dmbito da Acdo Social Escolar, continuard a ser dinamizado o FAE da ESSSM
com o objetivo de acorrer a situagdes de caréncia pontual de estudantes e a funcionar
como um instrumento supletivo da A¢ao Social do Estado.

Para dar resposta as necessidades identificadas pela sociedade atual na drea do
envelhecimento ativo e sauddvel, numa perspetiva de rentabilizacdo de meios, num
esforco de parcerias publicas, privadas, IPSS, universidades/politécnicos-operadores, a
ESSSM, dando continuidade a sua missdo e inspirada na histdria, valores e carisma da
sua Entidade Instituidora, a congregacao das Franciscanas Missiondrias de Nossa
Senhora e em articulagdo com o Hospital de Santa Maria (Porto) ird continuar os
esforcos para desenvolver o projeto vintAGEING, que tem como finalidade desenvolver
um trabalho multidisciplinar de intervencdo comunitdria, disponibilizando

13



)
(7 Escola Superior PLANO DE ATIVIDADES 2020/2021

Sauide Santa Maria

conhecimento cientifico e recursos préprios, em parceria com os poderes publicos e
instituicdes de referéncia.

A elaboragdao de um novo Plano Estratégico permitird a escola dotar-se de um

instrumento de planeamento indispensavel para definir o rumo futuro.

PARCERIAS

Consulte a lista completa aqui:

https://www.santamariasaude.pt/afiliacoes

!
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