o,

Escola Superior
Saude
Santa Maria

2020 /2021

1 de setembro 2020




0,
7 Escola Superior PLANO DE ATIVIDADE®20/ 2021

Sauide Santa Maria

=N === =" = ——

{ | a#wlLh

NOTA INTRODUTORIA ...ttt ettt ettt ettt ettt st eaeteste s nesteseseeteeseneanes 3
Enquadramento Legal.........uuueueeieiiiiiieeeeeieee e 3
[ E3S1: Lo AP P PP PEPPPPPP 3
(@] ][] 110 L PP PP PPPPPPRPPPN 3
RV T Lo TP PP PRTPP P PPPPPPPPPP 4
ENquadramento [BEOMCO.........cccoiiiiiiiii e e e e e e e e e e e 4

EIXOS DE DESENVOLVIMENTO.. ..ottt e e e 5
(ST ol o 1=To F=To [ To (oo U OO PR POPPRPPTPI 5
EiXO 08 INVESTIG@D......eeeeiiueiiiiiee e ettt e e ettt e e e e e e e e e s e e e e e e e bbb e e e e e e e e annneees 5
EiXO d€ adminiStraGAQ. ... ...ciiuvrieiieee ettt et e st e e e e s e e e e e e s sbrre e e e e e ans 6
Eix0 de internaCioNaliZaGaA0. ..........cuuuiiiiie it 7
Eixo de responsabilidade SOCIAL.........cc.ovviiiiiiiiiie 8

ESTRUTURA ORGANIZACIQNAL . ..ccii ittt e 9

N [N O =6 23V X 07\ 10
Conferéncias, Workshops € SEMINAKIOS........cccccciuiriiiiiiiiiiiiiiirrrrrrer e e e e e e e e e aaaaa e 10

ACAO SOCIAL ESCOLAR.......cvivitieeieeeeeteeeeeeseteteeseietsessteas st s saeesssese s stessessaesssaene e, 11

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE.......c.iiiiieieeeieeeie e 12

CONSIDERACOES FINALS ..ot eeeeeet ettt sttt st eaennsaeeaenn e 13

PAR CERIAS ... e ettt e et e 14




0,
7 Escola Superior PLANO DE ATIVIDADE®20/ 2021

Sauide Santa Maria

bh¢! Lbé¢wh5! ¢j wL'!

A realizagdo de um Plano de Atividades em contexto de pandemia tem de ser
encarac como um plano tentativo sempre sujeito a alteracdes decorrentes do Estado
de Emergéncia e das constantes oscilagdes do desenvolvimento da prépria pandemia,

As principds atividades a realizar em 2020/2fle ndo constituam a rotina
habitual de um ano letiv sdo as seguintes:

Submissao da proposta do Curso de Terapia Ocupacional

Inicio do Mestrado em Enfermagem Médico Cirargica

Inicio do Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica
Desmaterializacdo progressiva de todos os documentos em suporte
papd

5. Inicio do novo processo de avaliacdo de docentes e pessoal de
administragao e servigos.

Aperfeicoamento do Sistema Interno de Garantia da Qualidade

pwnPE

o

Enguadramento Legal
A ESSSMem como documento fundacrmal os Estatutos aprovados pelo
Despacho n.24328/2019 de 24 de abiril.

Misséo
Formar profissionais de saude altamente qualificados nas vertentes humana,
cientifica, técnica e cultural, no quadro de valores étimarais da matriz franciscana.

Objetivos

Formar profissionais de qualidade, num duade referéncia internacional, nas
diversas areas e niveis de intervencéo profissional;

Desenvolver investigacéo e difusdo do conhecimento em salde e areas afins;

Promover a forma¢do continua e graduada dos diplomados, habilitasdo
para ainterdisciplinaridadee a cooperacao;

Colaborar na prestacdo de servicos a comunidade, com vista ao
desenvolvimento socioecondmico e cultural da regido de implementagédo da ESSSM,;

Apoiar agbes, nomeadamente de formacdo, que a Entidade Instituidora
entendadesenvolver nas diferentes areas da sua intervencao;

Promover a cooperagcdo e o intercadmbio cultural, cientifico e técnico com
instituicbes congéneres nacionais e estrangeiras, publicas ou privadas, com vista a
valorizagdo mutua tendo em conta o quadro guea de integragao.
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Visao
Ser reconhecida como uma escola de referéncia no ambito da salde e na area
do envelhecimento ativo e saudavel.

Enguadramento historico

A ESSSM uma instituicAgorivadade ensino superiopolitécnicq propriedade
da Provincia Portuguesa das Franciscanas Missionarias de Nossa Senboaala em
1952 como estabelecimento destinado a formacao de profissionais de enfermagem, foi
se transformando ao longo do tempo de acordo com a evolucao legaltéiceetécnica
do ensino da enfermagem e des@eade junho de 2016&ornou-se Escola Superior de
Saude Santa Maria, acolhendo novas areas de formacao.
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Eixo pedagogico

1. Para além da revisdo de todos os regulamentos e das necesaddptacoes
a nova realidade formativa, com novos cursos, docentes com outras
formacBes, novas praticas de endiaprendizagem, é indispensavel
aprofundar os mecanismos de garantia de qualidade, robustecendo o papel
dos vérios Orgdos e servicos, reforgana importdncia do papel dos
coordenadores dos cursos e a articulagdo do trabalho pedagdgico, tornando
mais significativa a analise e resultados dos inquéritos pedagdgicos,
instrumentos decisivos para aferir a satisfacdo dos estudantes com a escola
e como trabalho realizado por cada docente, a avaliacdo dos docentes e do
pessoal de administracdo e servicos,cenferir expressao pratica aos
resultados com consequéncias a todos 0s niveis.

2. As poédlicenciaturas e pégraduacdes existentes continuardo a ser
oferecidas e funcionardo de acordo com a respetiva procura, mantendo uma
avaliacdo permanente sobre as diversas edi¢des, ajustandon funcéo do
feedbackrecebido e das novas aportagOea ohvestigacdo ewwlucao dos
mercados e servigos

3. Os cursos livres sdo uma forma de disponibilizar a formadores qualificados,
em areas nao desenvolvidas nos planos académicos atuais, a possibilidade de
oferecerem formacdes satisfazendo interesses de publicos diversificados
pelo que continuardo a ser acoitlas novas propostas e realizados novos
cursos de acordo com o interesse manifestado.

Eixode investigacao

1. Aatividade doNucleo de Investigacd(NI) necessita do envolvimento dos
varios docentes da ESSShy quaisdeverdo desenvolveratividade de
invesigacadonuma perspetiva transdisciplinar integratjygeferencialmente
enquadrada no plano estratégico proposto para o 8#ra promovida a
integracdo dos estudantes nos projetos desenvolvid®ara facilitar a
cooperacao na criagao/implementagcédodesenvolvimento de projetos de
investigacéo, serdo criados documentos préprios para arquivo e divulgacéo
dos mesmos.

2. A investigagdo promovida deve ser orientadama perspetivapractice-
based researchconforme orientacdo definida pelo Ministério do Ensino
Superior e Ciéncia e pela FCT para as instituicdes de natureza politécnica.
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3. Ainvestigacdo é uma area a desenvolver em articulagdo com parceiros que
permitam acrescentar valor a capacidade de investigac&S&Sielo que
sera prosseguida a politica dstabelecimento de acordos de cooperacéo e
de consorcios com entidades que constituam nRwabas para a
concretizacao ds objetivognstitucionais

4. Conclusao do projeto Por Mais Saude.

5. Arranque do projeto internacionalGivingCare¢ Empowering personal
carggivers/personal assistants by developing technical, soft and digital
skills

Eixode administracao

1. O aprofundamento da promocao da escola na comunidade préxima e junto
dos estudantes do ensino secundario potencialmente interessados € decisiva
para a sustentabilidade do projeto da ESSSM pois é por esta via que se
garantem parcerias virtuosas para refarca trabalho pedagdgico e
simultaneamentese aumenta base de recrutamento de futuros estudantes.

2. A aproximacao da escola a outras instituicbes de ensino superior portugués,
particularmente das que tém com a ESSSM proximidade de oferta formativa
€ indisgensavel para alargar o potencial de parcerias formativas e cientificas.

3. O Sistema Interno de Garantida Qualidade é o mais importante
instrumento de monitorizag&o e correcao de todas as atividades e acdes da
escola, razdo para reforcar o seu papel no apmos diferentes setores,
orgaos pedagogicos, de administracdo, docentes e pessoal de administracéo
e servicos, estudantes, no sentido de assegurar a melhoria continua da
gualidade da formacdo ministrada, das condicbes pedagdgicas e de
acolhimento e, sobreido, contribuir para que a ESSSM seja cada vez mais
uma organizacao de referéncia.

4. A acreitacao atribuida pelad3ES a 11 de fevereiro de 202@p Sistema
Interno de Garantia da Qualidade é a concretizacdo de um objetivo essencial
para a escola se afirmadefinitivamente, como uma instituicdo madura na
nova fase de Escola de Saude.

5. O caminho que tem vindo a ser seguido nos ultimos anos, de modernizacao,
gualificacdo dos recursos humanos, reorganizacdo dos varios servigos de
administracdo e apoio é paraontinuar, a par da desburocratizagéo,
desmaterializacdo e informatizagdo, nomeadamente na Secretaria
Pedagogica, Recursos Humanos, Tesouraria e Contabilidade.

6. O GRIC/GAAX aprofundara as acOes visando o reforco da
internacionalizacdo e mobilidadda&a oesforco necessario para aprofundar
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a divulgacao da escola e a captacdo de novos estudantes, designadamente
no Brasil eos PALORD Observatorio da Vida Profissiorsgdrofundaéa sua
capacidade para seguir 0s percursos profissionais dos diplomados,
ferramenta muito importante para ajustar a formacdo as necessidades do
mercado. Oapoio aos estudantegpromovendo a sua integracdo, o
acompanhamento permanente, a melhoria do seu rendimento escolar sao
acoes indispensaveis a realizar de forma muitogtida, en articulacdo com

o corpo docente e, quando adequado, com as respetivas familias

7. O Servico de Documentacao, Informacao e Biblioteca, e o Servico de Gestao
Documentale Arquivo manterdo as a¢fes em curso com reforco do acervo
bibliogréafico online digitalizagdo de processos no arquivo intermédio e
destruicdo da documentacdo sem interesse académico ou histérico.

8. O Departamento de Informatica tedie respondemosdesafioscrescentes e
tornar-se uma ferramenta fundamental da modernizacdo dos meios
pedagogicosA qualificacdo permanente do parque informatico e dos meios
audiovisuais que também lhe estdo &ites sdo indispensaveis para um
melhor desempenho académicia escola no seu conjunto

9. O Gabinete de Comunicacédo e Rela¢des Publicas é dgxsiva afirmacéo
da escola, para a dinamizacdo das redes sociais e para a captacao de
estudantes. E necessario que cultivem uma interacdo permanente com todos
0s servicos, docentesprganizacdes de alunos (tunagssociacdo de
Estudantes, Comissao de Praxgarceiros e entidades externas mantendo
uma acao permanente de divulgacdo e de reforco da imagem positiva da
escola junto da comunidade em geral.

10.0s Servicos de Alimentacdo e Passardo a ser exclusivamente oferecidos
através de dispensadores automaticaem supervisao nutricional.

11.0s Servigos de Limpeza e Manutengdo continuardo a assegurar a
manutencao da escola de acordo com os mais elevados padrdes de exigéncia,
como é amplamente reconhecido

Eixode internacionalizacéo
1. O reforco das agbes de intexcionalizacdo nas suas varias vertentes e a
utilizacdo das diversas possibilidades do Programa Erasmus+ sdo decisivas
para aumentar o numero de estudantes, docentes e outros colaboradores
empenhados em acdes internacionais, mantersgoa politica interna &l
apoio suplementar sob a forma de bolsas complementares que facilitem,
sobretudo, a mobilidade dos estudantes.
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2. A internacionalizacdo é um objetivo estratégico fundamental e deve ser
encarada como uma responsabilidade transversal e uma preocupacéo de
todos os docentes que devem aproveitar todas as oportunidades para
motivar 0s estudantes para as experiéncias internacionais, durante o curso
ou no final, sob a forma de estagios.

3. Alinternacionalizacdo deve também refledie na atividade do INsobretudo
sob aforma de parcerias para o desenvolvimento de projetos conjuntos.

Eixode responsabilidade social

1. O Fundo de Apoio a&studante (FAE)Ya ESSSM continuara a ser o
instrumento privilegiado a disposicdo dos estudantes para acorrer a
necessidades que o0s coloegm em situacdo de caréncia econdémica e
fragilidade social.

2. O Programa de bolsas de estudo para estudantes carenciados, que vem
sendo desenvolvido em colaboracdo com a Camara Municipal do Porto,
acompanhard o crescimento da oferta formativa da escatstenderse-a
acscurscsLicenciatura em FisioterapgeCleSPem Gerontologia e @idados
de Longa Dracéaa

3. Passara também a haver oferta de bolsas especiais através da parceria com
0 Banco Santander.

4. O programaSanta Maria Solidaria desenvolvera as acéas curso e
promovera novas iniciativas, designadamente com a Pardquia Senhora da
Conceicéo, numa perspetiva de apoio a iniciativas jA em curso, mas em que
a intervencéo da escola possa constituir uma mais valia qualificadora.

5. O projeto de desenvolvimento agial — VintAGEING— cujo objetivo é
desenvolver um trabalho multidisciplinar de intervencdo comunitaria,
disponibilizando conhecimento cientifico e recursos proprios, em parceria
com os poderes publicos e instituicbesrdéeréncia devera conhecer novos
desenvolvimentos sobretudo ao nivel da definicAho de parcerias
indispensaveis par assegurar a sua concretizagd@mbora sujeito as
limitagcOes impostas pela presente pandemia.
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A ESSSM segundo os respetivos Estatutos, adota o ntoderganizacional

representado no seguinte organigrama:

Sao 6rgaos de governo daSsH:

Conselho de Dire¢ga composto por 3 membro®residente do Conselho de Diregao
um vicepresidente e um vogahomeadospela Entidade Instituidora

ConselharécniceCientificq écompostopor seteelementos:O Presidente do Conselho
de Direcdoa quem compete presidéncia por ineréncia do cargoiatro docentes Au
invedigadores, eleitos pelos pares, e dois membros externos convidados

Conselho Pedagdgic@ compostgor oito elementos, quatraepresentantes do corpo
docente eleitogelos parese quatro estudantegambém eleitos pelos pares.
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Na ESSSMstdoem funcionamentms seguintesursos:

A Licenciaturas:
o Licenciatureem Enfermagem
o Licenciatura em Fisioterapia

Cursa Técnice SuperioesProfissions:
o Gerontologia €uidados dd.ongaDuracao

A PobsLicenciaturas:
o Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia
o Enfermagem Comunitéria
o Enfermagem de Reabilitacado

A PoOsGraduacdes:
o Gestdo dos Servicos dalfle
o Instrumentacéo rgica
o Cuidados Intensivosnptergéncia édoente (ritico
o Cuidados Paliativos

A Mestrados:
o Mestrado em Enfermagem deeabilitacao
o Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica
o Mestrado em Enfermagem Médico Cirurgica

ConferénciasWorkshopse Semnarios

Em 2020/202prevése a realizacdo de conferénciasorkshopse seminarios,
subordinados a varias tematicas e dirigidas a diferentes pukdilemsnomeadamente
utilizando ogecursa a distancia.

10
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A Acéo Social Escolar € um importante recurso na criacdo de condi¢cdes de
frequéncia para estudantes com dificuldades econdmicas e um instrumento para que
possa ser assegurado o principi SS6Memst i tuci
a particularida@ de, em caso de necessidade comprovada, analisar individualmente, a
situacao do/a estudante, definindo, inclusive, planos de pagamento de propinas e/ou
outras prestacdes obrigatérias. Para além dos instrumentos de apoio de caracter
nacional geridos pelaifi2cdo Geral do Ensino Superf®GES)RESSSMriou um fundo
préprio de apoio ao estudante FAEe participa num programa de apoio social sob a
forma de concessao de bolsas de estudo em parceria com a Camara Municipal do Porto.

Os principais objetivos atividades sao:

1 Atribuir bolsas de estudo da DGES a estudantes economicamente carenciados,
atraveés da andlise das candidaturas de estudo

1 Promover mérito dos estudantes daSSSMdando informacdo a DGES do/a
estudante beneficiario da bolsa de estudo puérito (01 bolsa por ano) e
atribuindo bolsa de mérito fornecida no ambito da parceria com o Santander
Universidades (minimo de 02 bolsas por ano)

1 Promover acesso ao ensino superior de estudantes do Porto economicamente
carenciados, atribuindo bolsa destados no ambito do Projeto Porto de
Conhecimento, uma parceria com a Camara Municipal do Porto (01 bolsa por
ano);

1 Promover a atribuicdo de bolsas de estudo em articulacdo com o Banco
Santander.

1 Promover e dinamizar oAEda ESSSManalisando e decidindsobre pedidos
dos estudantes, além de recolha de fundos para sustentabilidade do FAE.

11
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A ESSSM encontse certificada pela norma NP EN ISSO 9001:2015, que assenta
no estabelecimento de um sistema de gestdo @aalidade orientado para uma
abordagem por processos. Neste momento, a ESSSM enamtreganizada em 10
processos, sendo 0s mesmos reagrupados em processos de gestao, de realizacéo e de

suporte.
o 7‘ o~ ‘™,
3 E Gestlo do v/ Qualidade e
Esonta Superor > o . ~
S Senta Maria Q : Sistema riii\ Avaliagdo $
|7 et I' I ”
" ‘
] Cursos de '
L J h LlcenuaturA
I J — Cursos de Pés.
I‘ J’ " Licenciatura
I r Cursos de Pés=
h Graduagdo
| I. = Alunos/
|7* —— | Adminis- i Clientes
|' trativo \/ —
g
I | ~ ~
| |' Sistemas n. Mobilidade £ i’)‘« Servicos '\ ‘
l I' Informagdo ! “ Ext. Comum. } ® Apoio %

O objetivo estratégico € articular os procedimentos deeotes dos requisitos
para a manutencao da certificacdo de qualidade por parte da APCER com os referenciais
de qualidade propost oManpakde AuditoBaElSs Sistemasi o c u me
Internos de Garantia da Qualidade nas Instituices de Ensino Superio

O compromisso e envolvimento quer da gestdo de topo, quer da comunidade
académica, assim como de toda comunidade institucional representam o fator chave
para a melhoria coriiua e robustezo sistema de gestdo da qualidade, cuja acreditacao
pela ABE® um objetivo estratégico a alcancar.

Sendo que no ambito das politicas de qualidade, a ESSSM continua a integrar o
Grupo da Qualidade para o Ensino Superi@T2), do qual faz parte desde 2014, com
0 objetivo de aumentar a sua rede de contactos numa &ré&a para a manutencao
da qualidade das atividades das instituicdes do Ensino Superior, ter oportunidade de
participar em estudos e eventos que acrescentem valor ao conhecimento disponivel na
escola e como forma de partilhar a sua experiéncia, difaxiéd e expectativas com
parceiros diversificados, nos distintos trabalhos que sao propostos pelo GT2.

12
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Este Plano de Atividades da continuidade as atividades que constituem rotinas
permanentes mas sinalizando mudancas em curgonovosobjetivos estratégicos a
alcancar ou demvolver durante o ano em curso, embora profundamente marcado pela
pandemia e por todas as mudancgas que a mesma tem provocado no funcionamento da
escola.

No dominio da gestéo do capital humano, destaque famaacdo continua aos
colaboradores da area administrativa e dos servigos de apaioontinuacdo de uma
politica de contratacBes privilegiando docentes habilitados com o grau de doutor,
incentivando a conclusdo dos cursos de doutoramento por parte desgndes ja
inseridos em programas deste nivel, ndo descurando a importancia e colaboracao de
especialistas.

Iniciar o processo de avaliagéo de docentes e pessoal de administracao e servigos
de acordo com o novo instrumento de avaliagao.

Manter a aposta nanternacionalizacédevera também ser um focatravés da
mobilidade de estudantesutgoinge incoming reforcando o apoio aasutgoingcomo
forma de superar as dificuldades econdmicas de algome desejo de realizar uma
experiéncia no estrangeiro encaatcomo obstaculo a fragilidade econémica da familia.

O incentivo através de bolsas complementares € uma excelente forma de contribuir para
assegurar uma maior igualdade de oportunidades

No entrosamento com a comunidade, manté&m a orientacdo de fortalecex
rede de parcerias com instituicdes que possam consiesFaiomo uma maigalia para
0s objetivos da escola e que possam contribuir positivamente para a melhoria da
qualidade do trabalho pedagdgico, cientifico e de extensao realizado e aumentar a
notoriedade e a capacidade de recrutamento de novos estudantes.

No ambito da A¢do Social Escptamtinuara a ser dinamizado AE deESSSM
com o objetivo de acorrer a situacdes de caréncia pontual de estudantes e a funcionar
como um instrumento supletivo dacBo Social do Estado.

Para dar resposta as necessidades identificadas pela sociedade atual na area do
envelhecimento ativo e saudavel, numa perspetiva de rentabilizacdo de meios, num
esforgcode parcerias publas, privadas, IPSSuniversidades/politécnicesperadores, a
ESSSidando continuidade a sua missao e inspirada na historia, valores e carisma da
sua Entidade Instituidora, a congregacdo das Franciscanas Missiondrias de Nossa
Senhora e em articulagcdo com o Hospital de Santa Maria (Pioéa)ontinuaros
esforcos para desenvolver ogpeto VIntAGEING, que tem como finalidade desenvolver
um trabalho multidisciplinar de intervencdo comunitaria, disponibilizando

13
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conhecimento cientifico e recursos proprios, em parceria com 0s poderes publicos e
instituicdes de referéncia.

A elaboracdo de um novo Plano Estratégico permitira a escola-getde um
instrumento de planeamento indispensavel para definir o rumo futuro

t! w/ 9wlL! {

Consulte a lista completa aqui:

https://www.santamariasaude.pt/afiliacoes/
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