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F(c):rlﬁ:g da%_ Ano: Semestre: Area (CNAEF): ECTS:
100 10 10 723 5

Horas de Trabalho do Estudante

Contacto:
Tedrico 'Il')equ_col L I;ratlca_ | Trfébalho de Seminario EE(,:/. O_rll_enta_gzlm utras
Horas Totais: ratica aboratoria ampo stagio utorial
140 24 24 6

Objetivos da unidade curricular e competéncias a desenvolver:

o |dentificar os fatores intervenientes na comunicagéo

¢ Desenvolver as competéncias basicas da comunicacao

Perceber a importancia da comunicacdo e da comunicag&o em en a
Apreender a importancia da comunicacéo terapéutica
Entender relagdo terapéutica e relagéo de ajuda no cont
Adquirir conhecimentos sobre técnicas facilitadoras da com
Promover o autoconhecimento
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licenciatura em enfermagem, sendo a
As competéncias devem ser desen@
desenvolvimento esperado do estuda

etences to be developed:

ication

onteldo programatico descritivo:

e Definir comunicacgéo

Niveis e formas de comunicacgéo

Fatores promotores da comunicacédo verbal e ndo verbal
Fatores que influenciam a comunicacao

Competéncias na area da comunicacao
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A comunicag8o e 0S processos sociais

A influéncia das teorias da comunicacdo nos modelos conceptuais de enfermagem
As funcdes da comunicacéo e da comunicacao em enfermagem

Definir comunicacéo terapéutica

Estratégias de comunicacao terapéutica

Obstaculos a comunicacao terapéutica e comunicacao nao terapéutica

Relacao terapéutica e a relacao de ajuda

Competéncias para o estabelecimento de rela¢éo de ajuda
Técnicas de comunicagao

Fundamentos sobre o autoconhecimento

Importancia dos mecanismos de adaptacédo e de defesa
As motivagBes na comunicagdo

Exercicios para o autoconhecimento

Caracteristicas fundamentais da comunicacao

Descriptive syllabus:

Definition of Communication
Levels and forms of communication

Push factors of verbal and nonverbal go ion
Factors influencing communication

Skills in communication

The communication and sotial

Comunicacéo funcional como ferramenta de contacto social e profissio
Comunicacdo em grupos diferentes

Comunicacéo e intervencao familiar

Técnicas e métodos de apoio a comunicagéo

Foco comunicacdo segundo a CIPE verséo 2

A assertividade e a comunicacéo

Define therapeutic communRi
Therapeutic com icati
tion and communication not therapeutic
nd the relationship help

Conptmunication and family intervention

echniques and methods to support communication
The communication with CIPE Focus version 1.0
The assertiveness and communication
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Bibliografia principal/Principal Bibliography:

Segundo a norma americana APA — American Psychological Association (http://www.apastyle.org)

¢ PHANEUF, Margot — Comunicagéo, entrevista, relacdo de ajuda e valida¢é@o. Loures:
Lusociéncia, 2005. ISBN: 972-8383-84-3.

e POTTER, Patrice & PERRY, Anne Griffin — Fundamentos de Enfermagem. 52 edi¢do. Lour
Lusociéncia, 2006. ISBN: 972-8930-24-0.

e RILEY, Julia Balzer — Comunicagdo em Enfermagem. 42 edigdo. Loures: Lusociéncia, 2004.
ISBN: 972-8383-81-9.

e WRIGHT, Lorraine M. & LEAHEY, Maureen — Enfermeiros e familias. Sdo Paulo: Ro
ISBN: 85-7241-346-4.

Complementar:

e BOLANDER, Veloren Era — Enfermagem fundamental. Lisboa: Lusodidacta, 1998)ISBN: 972-
966-10-6-5.

e MARUJO, Helena Agueda & NETO, Luis Miguel & PERLOIRQ, Ma
optimismo. Lisboa: Editorial Presenca, 52 edi¢do, 2001. ISBN: 6-7.

¢ RISPAIL, Dominigue — Conhecer-se melhor para melhor
ISBN: 972-8383-42-8.

e SMITH-TEMPLE, Jean & JOHNSON, Joyce Youn cedimentos de enfermagem.
Porto Alegre: Artmed, 2000. ISBN: 85-7307-622-4
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